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Dle tohoto servisniho fadu fy Rawet s.r.o0., dale jen dodavatele, se po dobu jeho platnosti fidi servisni ¢innost

na zbozi dodaného k opravé..

1. Postup pfi opravé

1.1 Kazda oprava je zahajena na navrh zakaznika na zakladé pfedaného vadného zbozi spolu
s vyplnénym opravnym listem (m(ize byt nahrazen jakoukoliv pisemnosti obsahujici adresu
zakaznika, identifikaci opravovaného zbozi a popis jeho zavady). Na zakladé pfedaného zbozi
a opravného listu zapiSe pfislusny pracovnik pfebirajici opravu do knihy reklamaci a oprav a

pridéli pofadové Cislo. (Pokud je pfedana jina pisemnost vyplini opravny list.)

1.2  Oprava je zahajena zjisténim zavady a stanovenim pfedb&zné cenové kalkulace. Pokud tato
nepfesahuje 400,- K& pfistoupi se k opravé. Pokud jsou pfedpokladané naklady vyssi je tieba
napred zajistit souhlas zédkaznika. Nalezenou vadu vyznagi pfislusny pracovnik do opravného

listu a jeho kopii spolu se zbozim pfedava zakaznikovi.

2 Zavérecna ustanoveni

2.1 Servisni fad je platny od data podpisu jednatelem spole€nosti. Je zvefejnén na internetovych

strankach www.rawet.cz.

2.2 Kazda oprava je provadéna podle servisniho fadu platného v dobé prevzeti zboZi k opravé.

V Blansku dne 21.7.2005 Jednatel spolec¢nosti : Ing. Ivan Mrazek




